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وصف المقرر
لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

العامةالأهداف

 التعريف بمزايا ومبادئ التصميم الشامل
لمتعلمينالإلمام  بالمفاهيم الأساسية للتصميم الشامل للتعلّم وفوائده لجميع ا
حتياجات التعريف بمبادئ وإرشادات التصميم الشامل للتعلّم وأهميته في مراعاة الا

المتنوعة للمتعلمين 
إدراك أهمية التعليم المفتوح لتعزيز فرص التعلّم للجميع
التعريف بخصائص ومزايا الموارد التعليمية المفتوحة واستخداماتها

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

محاور الوحدة

الشاملوالتصميمالوصولإمكانية1.

للتعلمالشاملالتصميم2.

الشاملوالتعليمالمفتوحةالتعليميةالموارد3.

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

الكفاءات المستهدفة

تصالاتوالاالمعلوماتتكنولوجيانفاذيةفيالكفاءاتلتنميةمدىعملإطار
][الرابط--الشاملوالتصميم

-D3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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إمكانية الوصول والتصميم الشامل 1.
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التعلّممخرجات

:، ستكون قادرا على ا المحورمع نهاية هذ←
 تعريف التصميم الشامل
 التعرف على المصطلحات الرئيسية في مجال التصميم الشامل
 ذكر المبادئ الأساسية للتصميم الشامل
 تلخيص أهداف وفوائد التصميم الشامل

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

المحتوى

التصميم الشامل1.

المصطلحات ذات العلاقة2.

مبادئ التصميم الشامل3.

أهداف وفوائد التصميم الشامل 4.

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1

UD)الشاملالتصميممصطلحصاغ― Universal
Design)ميسرونالدالمعماريالمهندسRonald
Maceمعماريمهندسوهو،1985عامفي
.ومدرسومصممعالميًامشهور

والبيئاتالمنتجاتتصميمبأنهالشاملالتصميميعرّف―
إلىالناس،جميعقبلمناستخدامهايمكنالتي

متصميأوتكييفإلىالحاجةدونممكنحدأقصى
.متخصص

(  3/1)التعريف-1.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1

الحدإلىواستخدامهاتفسيرهايمكنميسّرةمنظومةوبناءتصميمهوالشاملالتصميم"
الصعوباتأووقدراتهموأحجامهمأعمارهماختلافعلىالجميعجانبمنالممكنالأقصى

".يعانونهاالتيالوظيفية

(  2/3)التعريف-1.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1

نوتمكيلتفعيلفرصةالشاملالتصميميقدم―
الأداءتحسينخلالمنالسكانمنمتنوعةمجموعة
.ةالاجتماعيوالمشاركةوالعافية،والصحةالبشري،

(Steinfeld and Maisel, 2012)
الحواجزيعالجدائمتصميمنهجالشاملالتصميميمثل―

الإعاقةذووالأشخاصمنواسعطيفيواجههاالتي
الذينالسكانمنوغيرهموالأطفالالسنوكبار

.عادةً التصميمعمليةتتجاهلهم

(  3/3)التعريف-1.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1
(  1/2)الشمول-2.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1
(  2/2)الشمول -2.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

معالمجتفيالمشاركةشروطتحسينعملية"أنهعلىعامبشكلالشمولتعريفيتم―
أوالعرقأوالإعاقةأوالجنسأوالعمرأساسعلىإقصاؤهم\حرمانهمتمالذينللأشخاص

ردالمواإلىوالوصولالفرصتعزيزخلالمنغيره،أوالاقتصاديالوضعأوالدينأوالأصل
".الحقوقواحترامالرأيعنوالتعبير

قدرةتعزيزعملية":التاليالنحوعلىالشاملللتعليمواسعاً تعريفاً (2009)اليونسكووضعت―
والعدالةنصافالإبمبادئالشاملالتعليميرتبط.المتعلمينجميعإلىللوصولالتعليمنظام

والتميزةالمساوامنكلًا الشاملالتعليمأنظمةتعزز.والمشاركةوالديمقراطيةالاجتماعية
."المتعلمينلجميع
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

التصميم الشامل-1
الشمولية الرقمية-3.1

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

:تعريف―
ياتكنولوجفيالأفرادلجميعشاملةومشاركةمتساوينفاذتوفيرإلىيشيرمفهوم“

جتمعي،المالإقصاءعلىللتغلبالتكنولوجيااستخدامتشجيعبهدفوالاتصالاتالمعلومات
”.لشامرقميمجتمعوتحقيقالحياةوجودةالعملفرصوتعزيزالاقتصادي،الأداءوتحسين
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مصطلحات هامة-2
املالش–القابل للاستخدام–التصميم سهل النفاذ-3.2

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

عنهاينتجنأيمكنللتصميمطرقاوالشاملللاستخداموالقابلالنفاذسهلالتصميميقدم−
.الإعاقةذووالأشخاصذلكفيبمااستخدامها،الجميععلىيسهلمنتجات

ذلكفيبما،الأخرىوالبيئاتوالمنتجاتالعملاء،وخدماتالبناءات،تصميميشمل−
ةالدراسيوالمناهجالمتعددةوالوسائطوالبرامجالأجهزةمثلالمعلوماتتكنولوجيات

.الإلكترونيةوالمواقعالرقميةالتعليميةوالمحتوياتوالتعليم
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مصطلحات هامة-2
املالش–القابل للاستخدام–التصميم سهل النفاذ-3.2

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

:(Accessibility)الوصولإمكانية/النفاذسهولة−

ددويحمنتجات،أوخدماتأجهزة،سواءالتقنيةالأنظمةتصنيففيعامةيستخدممصطلح
فيهمقدراتعنالنظربغضإليها،والنفاذللوصولالمستخدمينمنممكنعددأكبرقدرةمدى

.الاستخدام

التصميم سهل النفاذ-.3.21
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مصطلحات هامة-2
املالش–القابل للاستخدام–التصميم سهل النفاذ-3.2

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

يمكنالتيوالرضاوالكفاءةالفعاليةمدىبقياس(Usability)الاستخدامقابليةتدرك↙
ئةبيفيالمهاممنمحددةمجموعةإنجازعندتحقيقهاالمستخدمينمنمحددةلمجموعة

(القياسيللتوحيدالدوليةالمنظمة)".معينة

الجهدنمقدربأقلالاستخدامسهلةمنتجاتإنشاءعلىللاستخدامالقابلالتصميميعمل↙
.وفعاليةبنجاحالاستخداموإعادةالاستخدامأهدافلتحقيق

التصميم القابل للاستخدام-.3.22
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مصطلحات هامة-2
املالش–القابل للاستخدام–التصميم سهل النفاذ-3.2

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

تيالوالأبوابالقطعذاتوالأرصفةوالمنحدراتالمصاعدتعتبر↙
منتجاتلىعأمثلةمنهابالقربشخصيتحركعندماتلقائيًاتفتح

.الشاملالتصميم
نالذيوالأمهاتوالآباءوالمسنينالإعاقةذويللأشخاصيمكن↙

كلبشالاستفادةوغيرهمالتوصيلوعمالأطفالعرباتلديهم
.المنتجاتهذهمنكبير

فيالاعتبارفيأخذهايتمالتيالبشريةالخصائصتشملقد↙
ثقافةوالالإثنية/والعرقوالإعاقةوالجنسالعمرالشاملالتصميم

.الخالأم،واللغة

التصميم الشامل-.3.23
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Equitable Use)الاستخدام المنصف-1.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

دونالجميعمنللاستخداموقابلمفيدالتصميم
ذويالأشخاصوخاصةاحتياجهحسبكلاستثناء
.الإعاقة

أمكننإمتطابقة:الجميعمنللاستخدامقابلةوسائلتوفير−
.يعادلهاماأوذلك

.مستخدمأيوصمأووالتهميشالإقصاءتجنب−
لىعمتاحةوالسلامةوالأمانالخصوصيةأحكامتكونأنيجب−

.المستخدمينلجميعالمساواةقدم
.المستخدمينلجميعجذابًاالتصميمجعل−

المساواة

العدالة

الإنصاف
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Flexibility in Use)المرونة في الاستخدام-2.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

الفرديةوالقدراتوالاختياراتالتفضيلاتمنواسعةمجموعةالتصميميستوعب.

.الاستخدامطرقفيالاختيارتوفير−
.الأعسروللأيمنملائموالاستخدامالوصول−
.للمستخدمينوإحكامبدقةالاستخدامتيسير−
.المستخدموتيرةمعالتكيفعلىالقدرةتوفير−
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Simple and Intuitive Use)السهولة والحدسية -3.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

تهمهاراأومعرفتهأوالمستخدمتجربةعنالنظربغضالاستخدامطريقةفهمالسهلمن
.الآنيتركيزهمستوىأواللغوية

.الضروريةغيرالتعقيداتمنالتخلص−
.وحدسهالمستخدمتوقعاتمعالاتساق−
.واللغةوالكتابةالقراءةمهاراتمنواسعةمجموعةدعم−
.أهميتهامعيتفقبماالمعلوماتترتيب−
.المهمةمنالانتهاءوبعدأثناءفعالةوتعليقاتتوجيهاتتقديم−
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
((Perceptible Informationإدراك المعلومات -4.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

فالظروعنالنظربغضفعالبشكلللمستخدمالضروريةالمعلوماتالتصميمينقل
.للمستخدمالحسيةالقدراتأوالمحيطة

.والإضافيةالأساسيةالمعلوماتلتقديم(ملموسةلفظية،تصويرية،)مختلفةأنماطاستخدام−
.ومحيطهاالأساسيةالمعلوماتبينمناسبتفاوتتقديم−
.الأساسيةالمعلوماتوضوحزيادة−
.(التوجيهاتأوالتعليماتإسداءتيسيرمثلا،)وصفهايمكنبطرقالعناصرتمييز−
ذويالأشخاصقبلمنالمستخدمةالأجهزةأوالتكنولوجياتمنمتنوعةمجموعةمعالتوافقتوفير−

.الحسيةالإعاقات
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Tolerance for Error)قابلية حدوث الأخطاء -5.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

فالظروعنالنظربغضفعالبشكلللمستخدمالضروريةالمعلوماتالتصميمينقل
.للمستخدمالحسيةالقدراتأوالمحيطة

.والإضافيةالأساسيةالمعلوماتلتقديم(ملموسةلفظية،تصويرية،)مختلفةأنماطاستخدام−
.ومحيطهاالأساسيةالمعلوماتبينمناسبتفاوتتقديم−
.الأساسيةالمعلوماتوضوحزيادة−
.(التوجيهاتأوالتعليماتإسداءتيسيرمثلا،)وصفهايمكنبطرقالعناصرتمييز−
ذويالأشخاصقبلمنالمستخدمةالأجهزةأوالتكنولوجياتمنمتنوعةمجموعةمعالتوافقتوفير−

.الحسيةالإعاقات
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Low Physical Effort)المجهود الجسدي المنخفض -6.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

التعبمنأدنىوبحدوراحةبفعاليةالتصميماستخداميمكن.
.للجسممحايدوضععلىبالحفاظللمستخدمالسماح−
.معقولةتشغيلقوىاستخدام−
.المتكررةالإجراءاتمنالتقليل−
.المستمرالبدنيالجهدمنالتقليل−



mada.org.qa26

الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
(Low Physical Effort)المجهود الجسدي المنخفض -6.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

التعبمنأدنىوبحدوراحةبفعاليةالتصميماستخداميمكن.

.للجسممحايدوضععلىبالحفاظللمستخدمالسماح−
.معقولةتشغيلقوىاستخدام−
.المتكررةالإجراءاتمنالتقليل−
.المستمرالبدنيالجهدمنالتقليل−
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
مساحة وحجم كافي للاقتراب والاستخدام-7.3

(Size and Space for Approach and Use)

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

عنلنظرابغضوالاستخدامالوصولمدىمعللتعاملالمناسبةوالمساحةالحجمتوفيريتم
.حركتهأووضعهأوالمستخدمحجم

.واقفاأوجالساكانسواءمستخدملأيالمهمةللعناصرواضحرؤيةخطتوفير−
.واقفاأوجالساكانسواءمستخدملأيمريحًاالمكوناتجميعإلىالوصولجعل−
.المقبضوحجماليدفيالاختلافاتاستيعاب−
.الشخصيةالمساعدةأوالمساعدةالأجهزةلاستخدامكافيةمساحةتوفير−
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

مبادئ التصميم الشامل-3
المبادئ السبعة-8.3

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

الاستخدام المنصف1.

المرونة في الاستخدام 2.

السهولة والحدسية3.

إدراك المعلومات 4.

قابلية حدوث الأخطاء5.

المجهود الجسدي المنخفض6.

مساحة وحجم كافي للاقتراب والاستخدام7.
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

جتماعيةالاالمشاركةأبعادأيضًاليشملالشاملللتصميمالثمانيةالأهدافIDeAمركزطور―
والعافيةوالصحة

تطبيقهاوبقياسهايسمحمابالشامللتصميماممارسةنتائجالثمانيةالأهدافهذهتحدد―
الموجودةقيودالضمنالتصميممجالاتجميععلى

والعاطفيةوالاجتماعيةالوظيفيةلأبعاداالأهدافهذهتشمل―

http://idea.ap.buffalo.edu/wp-content/uploads/sites/110/2019/10/UDGoals_DigitalDistribution.pdf
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

ةمجموعاستيعابإمكانية―

الجسمأحجاممنكبيرة

وقدراته

تَنَاسُب الجسْم-1.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

المطالبعلىالحفاظ―
المرغوبةالحدودضمن

والإدراكالجسملوظيفة

الراحة-2.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

المعلوماتأنمنالتأكد―
يسهلللاستخدامالهامة

فهمهاواستيعابها

الوعي-3.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

التشغيلطرقجعل―

بديهيةوالاستخدام

فيهالبسولاوواضحة

الفهم-4.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

تعزيزفيالمساهمة―
الأمراضوتجنبالصحة

المخاطرمنوالوقاية

الصحة-5.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

ةبكرامالفئاتجميعمعاملة―

واحترام

الاندماج الاجتماعي-6.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

يروالتعبالاختيارفرصتوافر―
الفرديةالتفضيلاتعن

الشخصيالطابعوإضفاء

الشخصنة/الطابع الشخصي-7.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
الأهداف-1.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

يةالثقافالقيموتعزيزاحترام―
الاجتماعيةوالسياقات

يمتصممشروعلأيوالبيئية

الملائمة الثقافية-8.1.4
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
(2/1)الفوائد -2.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

مساحاتال)المنتجاتومختلفوالتعلمالعملبيئاتإتاحةلضمانالشاملالتصميمنحتاج―
ذويلأشخاصالاسيماللجميع(.إلخالتعليمية،والبيئاتالإلكترونيةوالمحتوياتماديةال

شاملةبيئةإلىلوصوللضروريأمرالوصولإمكانيةتحقيقأنحيثالإعاقة،

الأسهلمنريُعتبإذالتصميم،عندالأولىالمراحلفيوالتخطيطالتفكيرذلكيتطلب―
أوبرنامجأوةمساحتعديلمحاولةمنبدلًا البدايةفيالوصوللإمكانيةالتخطيطبكثير
إليهاالوصولتاحةلإمحتوىأوبيئة
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

أهداف وفوائد التصميم الشامل -4
(2/2)الفوائد -2.4

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

وخصائصتعلمأنماطووقدراتوإعاقاتاحتياجاتذوي)الأشخاصجميعيستفيد―
:الشاملالتصميممزايامن(مختلفةوقدراتوخياراتتفضيلاتو
عندمالالعتفيدأنهاكما.الحركيةالإعاقاتذويالأشخاصلوصولضروريةالآليةوالأبوابالرصيفقطع―

.إلخ،والحقائبالتسوقوعرباتالأطفالعرباتومرورالبضائعنقل
اصشخللأضروريةالصوتيةللملفاتالنصيةوالشروحاتالفرعيةوالعناوينCaptionsالتعليقاتتعتبر―

عندكوكذلالتعلمفيالصعوباتوذوياللغاتلمتعلميأيضامفيدةأنهاكما.سمعيةالعاقاتالإذوي
.إلخالنقل،وسائلفيأومكتبةفيفيديوالطعامقمشاهدة

عناوينالوباستخداموواضحةمنظمةهيكليةوفقةالمصممالويبقعامووالرقميةالمحتوياتتعتبر―
الشاشةارئقبرنامجيستخدممنلكلمفيدةللصورالنصيوالوصفالمفاتيحلوحةباستخداموالتنقل

(.إلخالمسموع،النمطتفضيل،التعلمصعوباتبصرية،إعاقة)
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الشاملمقدمة حول نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتصميم

:معلوماتكاختبر

:الشاملالتصميموفوائدمبادئحولالآتيةالأسئلةعنأجب−

الاختباررابط

لتعلمالتصميم الشامل والتصميم الشامل ل: الوحدة الرابعة 

https://forms.gle/FeqNku7GETMQgocR8
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...شكرا على المتابعة 
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